AD NIERUCHOMOSCI

REGULAMIN
korzystania z aplikacji internetowej ,,Platforma Wymiany Informacji”’

I. Postanowienia wstepne

Niniejszy regulamin zostal opracowany i przyjety przez Ustugodawce na podstawie
przepisOw Ustawy z dnia 18 lipca 2002 roku o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng
oraz na podstawie Ustawy o wtasnosci lokali z dnia 24 czerwca 1994 roku dla Wtascicieli
nieruchomosci dla ktérych Ustugodawca sprawuje funkcje zarzadu.

IIL. Definicje

Ilekro¢ w niniejszym Regulaminie pojawia si¢ nastgpujace okreslenia, nalezy przez nie
rozumie¢ odpowiednio:

Ustugodawca — AD Nieruchomosci Sp. z o.0. mieszczaca si¢ przy ul. Blazeja 76B/6
w Poznaniu,

Wspélnota Mieszkaniowa — og6t wiascicieli lokali, wchodzacych w skiad konkretnej
nieruchomosci, w ktorej Ustugodawca sprawuje funkcje zarzadu.

Wiasciciel — cztonek Wspdlnoty Mieszkaniowej — osoba, ktérej przystuguje prawo wlasnosci
do lokalu w nieruchomosci, w ktérej Ustugodawca sprawuje funkcj¢ zarzadu.

Uzytkownik — kazdy Wtasciciel, ktéry otrzymat ID oraz Hasto umozliwiajgce dostep
do PWI i rozpoczat korzystanie z Ustugi §wiadczonej przez Ustugodawce.

»Platforma Wymiany Informacji” w skrocie PWI - aplikacja internetowa umozliwiajgca
Ustugodawcy $wiadczenie ustugi internetowej obstugi Wtasciciela w zakresie przegladu

indywidualnej kartoteki lokalu.

Identyfikator Uzytkownika w skrécie ID — cigg znakéw, stanowigcych indywidualng nazwe
Uzytkownika, stuzacy uzyskaniu dostepu do PWI, przypisany do konkretnego Wtasciciela.

Hasto — ciag znakéw, stanowigcych zabezpieczenie indywidualnego konta Uzytkownika,
stosowany podczas uzyskiwania przez Uzytkownika dostgpu do PWI.

Ustuga — ustuga §wiadczona w ramach PWI.
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III. Ustugi Swiadczone droga elektroniczna.

W ramach PWI Ustugodawca umozliwia Uzytkownikowi przeglad indywidualnej kartoteki
lokalu, ktéra zawiera kwoty naliczen, rozliczen i wptaconych zaliczek. Dane beda
aktualizowane okresowo.

IV. Warunki Swiadczenia ustug droga elektroniczna.

1. Warunki techniczne do korzystania z PWI : wymagany jest dostep do Internetu
oraz dowolna przegladarka HTMLS+JavaScript z rozdzielczo$cia ekranu wigksza
niz 800x600, iloscig koloréw wigksza lub réwng 265. PWI dziata na przegladarkach FireFox
w wersji co najmniej 45 lub MS Internet Explorer w wersji 8 lub wyze;.

2. Ustugodawca umozliwia Wtiascicielowi uzyskanie dostepu do PWI poprzez wydanie
Witascicielowi indywidualnego ID oraz Hasta.

3. Dla kazdego Wtasciciela jest przypisany jeden ID i jedno Hasto.

4. Ustugodawca przygotuje ID i Hasto oraz aktywuje dostgp do PWI po otrzymaniu
podpisanego o$wiadczenia.

5. Ustugodawca przekaze ID oraz Hasto wylacznie Wtascicielowi po przybyciu do biura
administracji 1 okazaniu dowodu tozsamosci.

6. W celu skorzystania z PWI nalezy wejs$¢ na strong¢ www.nieruchomosciad.pl w zaktadke
Dla Wspdlnot, nastgpnie w zaktadce Aktualnosci wybra¢ Wspoélnote, kliknag¢ w pole Sprawdz
swoje saldo. Po zalogowaniu istnieje mozliwo$¢ zmiany Hasta. Kazdorazowo konczymy
przegladanie konta przez wylogowanie.

7. Warunkiem do korzystania z ustugi PWI jest zapoznanie si¢ i akceptacja niniejszego
Regulaminu oraz podpisanie o§wiadczenia.

8. Uzytkownik moze w kazdej chwili zrezygnowaé¢ z dostgpu do PWI poprzez zlozenie
oswiadczenia o rezygnacji — pisemnie na adres biura: ul. Blazeja 76B/6, 61-608 Poznan
lub drogg elektroniczng na adres: biuro76(@op.pl.

9. Ustugodawca zapewnia Uzytkownikom korzystanie z Ustugi w sposéb bezpieczny
i uniemozliwiajacy dostgp 0sOb trzecich przy wykorzystaniu technik zabezpieczen
odpowiednich dla tej Ustugi.

10. Ustugodawca zapewnia Uzytkownikom jednoznaczng identyfikacje stron Ustugi
swiadczonej drogg elektroniczna, poprzez zabezpieczenie dostepu do Ustugi indywidualnym
ID i Hastem.

11. Uzytkownika obowigzuje zakaz dostarczania treSci o charakterze bezprawnym przy
uzyciu lub za posrednictwem PWI

12. Dane osobowe przetwarzane sg na podstawie Umowy zawartej miedzy Ustlugodawca
a Wspdlnotg Mieszkaniowa.

13. Uzytkownik powinien nalezycie zabezpiecza¢ swoj ID 1 Hasto przed przypadkowg utrata
i dostepem os6b trzecich. Wazne aby po zakonczeniu korzystania z Ustugi PWI Uzytkownik
wylogowat si¢ z systemu poprzez kliknigcie w polu Wyloguj.

14. Korzystajac z Ustugi Uzytkownik ponosi ryzyko zwigzane z mozliwoscig przypadkowej
utraty ID 1 Hasta, a takze ryzyko zwigzane z ewentualnym nieuprawnionym uzyskaniem
dostepu 0s6b trzecich do PWI z powodu winy lub niedbalstwa Uzytkownika.
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15. Uslugodawca ma prawo zablokowa¢ dostep uzytkownika do PWI w przypadku
stwierdzenia, ze Uzytkownik korzysta z PWI w sposéb sprzeczny z Regulaminem
lub przepisami prawa, a takze w przypadku stwierdzenia lub podejrzenia uzyskania dostepu
do PWI os6b trzecich.

16. Uzytkownik jest zobowigzany niezwlocznie powiadomi¢ Ustugodawce o kazdym
przypadku stwierdzenia lub podejrzenia, ze dostep do PWI uzyskaty inne, nieupowaznione
osoby, a takze o kazdym przypadku utraty ID 1 Hasta oraz innych zdarzen, ktére mogtyby
zagrozi¢, naruszy¢ bezpieczenstwo lub poprawnos¢ funkcjonowania PWI albo $wiadczenia
Ustugi.

V. Tryb postepowania reklamacyjnego.

1. Wszelkie reklamacje i uwagi dotyczace PWI Uzytkownik moze zgtasza¢ do Ustugodawcy
pisemnie na adres biura: ul. Btazeja 76B/6, 61-608 Poznan lub droga elektroniczng na adres:
biuro76@op.pl.

2. Reklamacje powinny by¢ zgltoszone w terminie 30 dni od daty zdarzenia, bgdacego
przedmiotem reklamacji, a takze powinny zawiera¢ oznaczenie Uzytkownika w celu
identyfikacji oraz opis zgtaszanych zastrzezen.

3. Reklamacje bedg rozpatrywane w terminie 30 dni od dnia otrzymania, chyba, Ze powstanie
konieczno$¢ uzupetnienia informacji i dodatkowych wyjasnien od Uzytkownika. W takim
przypadku termin rozpoznania reklamacji bedzie liczony od dnia uzupelnienia reklamacji
o dodatkowe informacje niezbedne do jej rozpatrzenia.

IV. Postanowienia koncowe.

1. Ustugodawca udostepnia nieodptatnie niniejszy Regulamin na stronie internetowej
www.nieruchomosciad.pl. Kazdy Uzytkownik moze w dowolnym czasie zapoznac
si¢ z Regulaminem i pobra¢ jego tres¢ w formie pliku pdf .

2. Niniejszy regulamin wchodzi w zycie z dniem 13.06.2016 .
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